Rédaction des ordonnances, des plaques
et annonces dans la presse

Article 79 - Libellé des ordonnances

"Article 79 (article RA4127-79 du code de la samé publique)

Les sewles indicarions qu'un médecin est antorisé & mentiommer swr ses fewilles d'ordonmances sont :

17) ses nom, prénoms, adresse professionnelic, monéros de wéléphone et de télécopic, jours et heures de conswltation ;

2%) si le médecin exerce en association ou en société, les noms des médecins associés ;

3%) sa sitwation vis-a-vis des ovganismes d'asswrance-maladic

4°) la qualificarion qui Inf awra été recommmwe conformément aw régloment de qualification établi par I'Ordre et approwvé par le
ministre chargé de la santé ;

5°) ses diplémes, titres et fonctions lorsqu'ils ont é1é reconmus par le Comseil national de lovdre :

6°) la mention de F'adhésion & ine société agréde prévue & Farticle 64 de la loi de finances powr 1977 ;

7°) ses distinctions honorifigues reconmues par la Républigue frangaise.”

Commentaires

Pour éviter towte dérive publicitaire, on que 'on pussse se prévalon de titres fantaisistes ou illusoires, de titres non acquas, de pseixdo
spécialisation, il a été nécessaire de réglementer les mscriptions s bes femlles d'ordonnances, en particulier celles des dipldmes,
titres, fonctions, efc. Aux mdmes fins, les mentions qui peavent figurer sur un annuaire (art. 80) et sur la plague professionnelle (at.
81) ont &1¢ précisdes,

Les inscriptions portées sous Je pom du médecin sur ses femlles 4’ cedommances ont pour objet use nformation précise, concise et
inelligible du public sur ses qualités professionnclics, hicux ot moyens d exercice. Lusage s'est établi d'assimuler A ordonnance
proprement dite I'ensemble des documents professionnels du médecm (compte rendu d'examen, certificat, rapport et tout document i
en-téie).

Awcune usuwrpation de titres, susceptible d'introduire la coafusion ou s womperic n'est admissible. Une qualification ne peut &re
mentionnée que si elle a é&é officicllement reconmue, conformément an réglement de quahification en vigueur. De méme 1a mention de
Tappareillage (scanner, IRM.) utilisé par ke médecin n'est pas astorssée.

Pour éviter toute erveur dans ces mtitulés, 1l est souhaatable de kes soumetize pour avis an conseil départemental qui vénfiera lewur
régulanté, ce qui limiera Jes nisques de comtestation uliéneuse

11 est fait obligation au médecin, dans le cadve de l'mformation des patients sur Forganisation des urgences médicales (voir note 1),
d'inscrire sur 'ordonnance la mention « en cas d wgence. . » smvic du paméro dappel léphomique sur lequel, pendant ses absences,
le médecin dinge ses patents. Il est conseillé d'mscrire ke smméro de 1éiéphone du cabinet, le répondeur devant indiguer le numéro de
éléphone du médecin assurant la contimmté des soms ot de 5" advesser au centre 15 pendant les horaires de permanence des soms. Le
téléphone du médecin ne sera amsi jamais muct donnant wne réponse précise ot actualisée.

(1) Arrété du 25 juallet 1996 relanif 3 I'information du consommascwr sar |"organisation des urgences médicales
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Article 81 - Libellé des plaques

*Article 81 (article R4127-81 du code de la santé publigue)

Les seules indications qu'um médecin est autorisé & faire figurer sur une plaque & son lieu d'exercice sont ses nom, prénoms, moméro
de 1éléphone, jours et heures de consultations, situation vis-a-vis des organismes d'assurance-maladie, diplémes, titres ¢t
qualifications reconnus conformément au 4°) et 5°) de I' article 79 .

Une plaque peur étre apposée a l'entrée de l'immenble et une auire @ la porte du cabinet | lorsque la disposition des liewx l'impose,
une signalisation intermédiaire peut étre prévue,

Ces indications doivent éfre présentées avec discrétion, conformément aux usages de la profession.

Lorsque le médecin n'est pas titulaire d'un dipléme, certificat ou titre mentionné au 1°) de 1" article L4131-1 du code de la santé
publique (ancien article L356-2 ), il est tenu, dans tous les cas oit il fair étar de son rifre on de sa qualité de médecin, de faire figurer
le lieu et I'établissement universitaire oit il a obtenu le dipléine, titre ou certificat lui permettant d'exercer la médecine.”

Commentaires

La plaque apposée par un médecin a la porte de son cabinet ou de I'immeuble est réglementée (la dunension de 30x25cm est
traditionnellement admise). Cette plaque doit étre présentée avec discrétion et ne pas apparaitre publicitaire ; ¢lle ne peut mentionner
que des diplomes, titres ou qualifications reconnus conformément i Farticle 79, en vue de l'information du public.

Des dispositions réglementaires (voir note [1]) obligent & indiquer sur la plaque professionnelle, lors de l'installation ou d'un
renouvellement de cette plaque, la mention de la situation vis-a-vis des organismes d'assurance maladie, ainsi que le secteur
d'appartenance conventionnelle,

L’ article 81 précise que deux plaques seulement peuvent étre utilisées : l'une a I'entrée de l'immeuble, I'autre a 1a porte du cabinet ; si
I'immeuble n'abrite que le cabinet une seule plaque est admise.

Dans certains cas une signalisation intermédiaire (fléchage) peut étre prévue mais il ne s'agit pas de plaques supplémentaires.
L'appréciation des dispositions locales peut étre difficile et I'avis du conseil départemental pourra étre utilement sollicité.

Le demnier alinéa de l'article 81 reprend les dispositions de l'article L 4111-5 du code de la santé publique et rappelle aux médecins
qui ne sont pas titulaires de diplomes frangais de médecin, ou délivrés par un Etat membre de I'Union Européenne ou partie a
1" Accord sur I'Espace économique curopéen, qu'ils doivent préciser la faculté et le pays ol ils ont obtenu leur diplome.

([1]) Arrété du 11 juin 1996

Article 82 - Libell¢ des annonces dans la presse

"Article 82 (article R4127-82 du code de la santé publique)

Lors de son installation ou d'une modification de son exercice, le médecin peut faire paraitre dans la presse une aimonce sans
caractére publicitaire dont le 1exte et les modalités de publication doivent étre préalablement commmuniqués au conseil départemental
de l'ordre.”

Commentaires

Cet article a pour objet d'uniformiser les insertions dans la presse, d'en préciser les motifs et d'empécher toute dérive publicitaire.

La communication préalable de 'annonce au conseil départemental est obligatoire, Elle peut conduire a faire remarquer son
inadéquation au médecin, lui permettre de la rectifier et lui éviter d'étre soumis 4 une contestation ultérieure.

Je reste disponible si besoin. D.r Didier Lf,:gc?als
Directeur Général

Bonne fin de journée. L’ Assureur-Conseil des Professionnels
de Santé

Bien amicalement. 11 Place Victor Hugo
38000 Grenoble

Tél. : 04 76 70 90 00
Fax : 04767090 01
Mail : contact@medirisq.fr
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